










Snowflakeは今後も、お客様を中心として献
身的に取り組んでいくことを、役員ならびに
全社的な最優先事項としていくものと考えら
れます。  

 

www.walkerinfo.com

Snowflakeの関係性調査の結果は、これ
までに続き、優れたカスタマーエクスペ
リエンスを提供し、お客様のビジネスや
データに関する課題解決に貢献している
ことを示しています。  

結論

Walkerは、エクスペリエンスマネジメント（XM）サービス企業です。当社の専門家チー
ムは、テクノロジーの実装、エンドツーエンドのマネージドサービス、専門的な戦略的コ
ンサルティングなど、お客様の成果に直結するサービスを提供しています。
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豊富な経験
80年にわたる

クライアントサービス経験

適格性
QualtricsとXMの認定
コンサルタント

フルサービス
エンドツーエンドの
マネージドサービス 

高い専門性
CXおよびEXの
30年以上の経験

 
厚い信頼

北米ナンバーワンの
パートナー


